
新北市身心障礙者福利服務現況分析 

我國持有身心障礙手冊人數已逾 100 萬人，現已有按身心障礙類別(16 類)、性別、

障礙等級別、年齡別、各縣市或鄉鎮市區別等交叉統計，趨於多元化且複雜。而新北市

無論是總人口數或身心障礙總人數，皆居於臺灣地區各縣市首位，以下就五都之身心障

礙者福利服務做一比較分析。 

表一  100 年 6 月底人口數、身心障礙者人數統計 

區域別 
人口數 

（人） 

身心障礙者人數

（人） 

身心障礙者人數占

人口數之比例（％） 
總       計 23,180,477 1,085,001 4.68  

新北市 3,903,745 141,849 3.63  

臺北市 2,635,766 115,269 4.37  

臺中市 2,655,456 108,959 4.10  

臺南市 1,874,724 91,432 4.88  

高雄市 2,772,461 128,891 4.65  

其他區域 9,338,325 498,601 5.34  

資料來源：內政部統計處 

新北市至100年 6月底，人口數為3,903,745人，占臺灣地區總人口數比率16.84%，

新北市身心障礙者計 141,849 人，占臺灣地區身心障礙總人數的比率為 13.07%，低於新

北市人口數占臺灣地區總人口數之比例。與其他直轄市相比較，新北市身心障礙者占新

北市人口數比率為 3.63%，低於臺中市的 4.10%、臺北市的 4.37%、高雄市的 4.65%、臺

南市的 4.88%，為各直轄市中身心障礙者占人口數之比例最低者。 

 

表二  100 年 6 月底身心障礙者福利服務機構統計 
單位：所；人；人次

所數 實際安置人數 

區域別 合

計 

公

立 

私

立 

公設

民營 
合計 全日型

非全日

型 

其他服

務人次

(註) 

工作 

人員數 

平均每
位工作
人員服
務人數

總   計 272 15 190 67 18,908 12,785 6,123 411,067 9,211 2.05

新北市 30 2 16 12 1,791 926 865 76,054 820 2.18

臺北市 47 2 26 19 2,195 716 1,479 11,125 1,029 2.13

臺中市 20 1 15 4 1,334 616 718 174,639 753 1.77

臺南市 24 2 20 2 1,998 1,399 599 31,996 921 2.17

高雄市 24 2 11 11 1,248 581 667 46,026 617 2.02

其他區域 127 6 102 19 10,342 8,547 1,795 71,227 5,071 2.04

(註)其他服務人次：包括臨托、短托、諮詢等服務 

資料來源：內政部統計處 

100 年 1-6 月身心障礙者福利服務機構，五都中以臺北市 47 所最多，新北市 30 所次

之，臺南市、高雄市皆 24 所居第三。實際安置人數，以臺北市 2,195 人最多，臺南市



1,998 人次之，新北市 1,791 人居第三。其他服務人次(包含臨托、短托、諮詢等服務)，

以臺中市 174,639 人次占 42.48%顯著多於其他直轄市，新北市 76,054 人次占 18.50%居

次，臺北市 11,125 人次占 2.71%明顯少於其他直轄市。平均每位工作人員服務人數，係

各區域身障實際安置人數除以身障福利服務機構工作人員數，新北市之比率為 2.18 人，

高於其他區域平均數及總平均數，與其他直轄市相比較，亦為最高者，表示新北市相關

人員之服務工作負荷最大。 

 

表三  100 年 1-6 月各區域身心障礙者生活、輔助器具及托育養護補助 

                                                       單位：百萬元

生活補助 輔助器具補助 托育養護補助  

區域別 

 

補助總額 
金額 

占補助

總額% 
金額 

占補助

總額% 
金額 

占補助

總額% 

總計 11,122 8,339 74.98 339 3.05 2,443 21.97

新北市 1,294 1,051 81.26 58 4.47 185 14.27

臺北市 835 339 40.57 56 6.73 440 52.70

臺中市 1,187 899 75.72 31 2.63 257 21.66

臺南市 1,082 866 79.99 35 3.19 182 16.82

高雄市 1,487 1,220 82.07 32 2.19 234 15.74

其他區域 5,237 3,964 75.69 127 2.43 1,145 21.86

資料來源：內政部統計處 

 

補助總金額以高雄市 14.87 億元占 13.37%最高，新北市 12.94 億元占 11.63%次之，

臺中市 11.87 億元占 10.67%居第三。較為特別之處，在於臺北市使用於生活補助的比率

明顯較新北市及其他直轄市低，但其使用於托育養護補助、輔助器具補助的比率顯著較

新北市及其他直轄市高，有其因地制宜之作法。 

 

完整的身心障礙者福利服務網絡的建立，需要結合龐大的資源與人力，有賴於健全的統

計基礎資料以發揮支援決策之效果。現今在身心障礙者領取各項津貼之資訊較多，而身

心障礙者生涯轉銜、身心障礙者通報等資訊較欠缺。為維護身心障礙者合法權益及生

活，保障公平參與社會生活之機會，新北市政府由社會局、教育局、勞工局、交通局、

衛生局等相關局，規劃並推行各項扶助及福利措施，另為推動身心障礙福利，更成立專

責單位提供服務；主要的服務內容包括身心障礙者生活補助、托育養護補助、喘息服務、

社會保險類保費補助、生活輔助器具補助、交通及休閒設施優待等多元化服務，期能提

供身心障礙者更多的福利，因應多元化的社會。 


